Colloquio per progressione verticale infra-categoria figura professionale di Funzionario esperto
indirizzo storico/culturale, categoria D, livello evoluto - Istituto Culturale Mocheno.

GRUPPO A: Domande area amministrativa

1. Le figure del titolare ¢ del responsabile del trattamento dei dati personali.
2. 1 principali cdn'tenuli del Piano anticorruzione della Pubblica Amministrazione.

3. Le dichiarazioni del dlpendenu pubhl:cu in ordine a eventuali condizioni di connmo di interesse nello
svolgimento delle proprie mansioni.

| 4. La partecipazione al procedi'met}to amministrativo.
5.La conservézione dei dati personali.
6. La figura del segnalatore di infrazioni,
7. 1l responsabile del procedimento amministrativo.

8. Le fasi del procedimento amministrativo.

Trento, 14 settembre 2021
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Colloquio per progressione verticale infra-categoria figura professionale di Funzionario esperto
indirizzo storico/culturale, categoria D. livello evoluto - Istituto Culturale Mocheno.

GRUPPO C: Domande competenze trasversall

ABILITA’ ORGANIZZATIVA: capacita di lavorare per progelti e obiettivi

Gestione complessita, obiettivi sfidanti e gestione del cambiamento
1) Descriva un progetto particolarmente complesso che ha gestito recentemente. Quale era la
siluazione, in che cosa consisteva la complessita e come I'ha affrontata? Quali punti di forza
ha profuso per realizzarlo? Quali gli elementi che cambierebbe, ¢ che sono stati
disfunzionali? - ;

2) Descriva un obiettivo particolarmente sfidante che le & stato assegnato. Quale era l'obiettivo,
quale la situazione e come I'ha affrontato. Quali abilita le hanno consentito di raggiungerlo?
Quali gli elementi che cambierebbe perché di ostacolo alla piena eccellenza?

3) Descriva un processo di cambiamento che ha introdotto con successo. In che cosa consisteva

tale cambiamento? Quali obiettivi ha raggiunto? Quali abiliti le hanno consentito di -

realizzarlo? Cosa avrebbe potuto fare di diverso?

Credibilita
4) Descriva una situazione de!ncaia realmente accadula in cui ha mantenuto elevati standard di
onestd ed integriti verso I'esterno sia sotto il profilo tecnico/professionale sia

etico/personale. Quale era la situazione? Quali azioni ha adottato per affrontarla al meglio?
Cosa farebbe di diverso in fumro”

ABILITA’ GESTIONALI/ MANAGERIALI: Doti relazionali, di mediazione e di
predisposizione al lavoro in team e flessibilita neflo svolgimento delle mansioni

Gestione risorse
5) Descriva una situazione complessa ed urgente in cui ha sapum gestisce in modo efficace il
tempo e le risorse ‘'umane e materiali. Quale era la situazione? Quali competenze ha
utilizzato per risolvere brillantemente la situazione? Cosa avrebbe potuto fare meglio?

* Gestione e comunicazione interna

6) Descriva un intervento complesso di informazione/comunicazione realmente intrapreso. In
che modo ha definito gli obiettivi, gli attori a cui rivolgersi, i canali da utilizzare? In che
modo ha organizzato le diverse fasi del processo comunicativo (preparazione del materiale,
pubblicazione, ...)? Quale abilita [’hanno sostenuta in sintesi? Cosa farebbe di diverso?

Gestione situazioni critiche
7) Descriva una situazione accaduta in un momento di crisifemergenza, nella quale ha
coordinato efficacemente risorse ¢ mezzi a disposizione. In che modo ha individuato
tempestivamente nuovi percorsi? Quali azioni ha intrapreso per assumere un ruolo di

riferimento per gli altri?

Orientamento al risultato
| &w o %\A/\) [,\»Q/af\

cah ¢




8) Descriva una situazionein oui vi erano obiettivi superiorialle attese/sfidant

; ln che modo ha -

 utilizzato modalith di lavoro individuali e di team ‘adatte al raggiung
standard-
- diverso? -

g

ABILITA" COMUNICATIVE; competenze relazionali e comunicazione: -
- (Gomuniazione effeace) —-si evince dall'esposizione durante l olléquio;

e

imento di nupvi -

prestazionali? Quali sono le abilita che I'hanho sostenuta? Farebbe qualcosa di




